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Site internet : www.instalaborne.fr 

Email : info@instalaborne.fr 

Adresse : 42 rue des sources 77176 Savigny-le-Temple 

Tel : 0183869770 

Guide d’utilisation de l’application Smappee 
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I. Installation de l’application 

 

1. Téléchargement 

 

L’application smappee est téléchargeable gratuitement sur votre smartphone ou 

tablette (Apple iOS 6 et plus élevé, Android 2.3 et plus élevé). 

Pour accéder à l’application Smappee, vous devez la télécharger dans App Store 

pour appareils iOS ou le Google Play Store pour appareils Android.  

 

 

 

 

 

➢ Téléchargez l’application. 
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2. Création du compte 

 

▪ Appuyer sur « s’inscrire » 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

▪ Entrez un nom d’utilisateur, un prénom  

ainsi qu’une adresse E-mail valide. 

 

 

Votre compte compte peut être associé à plusieurs 

utilisateurs. 
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▪ Une fois la création de votre compte terminé, cliquez sur « ignorer pour le 

moment » 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

▪ Une fois votre compte créé, celui-ci doit être associé a votre borne de recharge 

Smappee. 

▪ Pour associer un compte Smappee à une borne de recharge vous devez  

transmettre votre nom d’utilisateur a l’adresse suivante : sav@instalaborne.fr 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

Allez dans 

réglages 

Nom d’utilisateur à 
nous transmettre  
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II. Fonctionnalité de l’application 

1. Tableau de bord 

 

Une fois que l’installateur vous aura partagé l’accès a la borne, vous accéderez 

complètement aux fonctionnalités de l’application. 

 

 

Ci-dessous vous trouverez la page d’accueil de l’application. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Indice de consommation 

d’électricité du logement sur 
30 jours. 

Ce chiffre ne correspond pas 

forcement à votre facture 

réelle. 

Il est basé sur un prix de KWh 

par défaut si vous ne l’avez 
modifié. 

La consommation 

instantanée de votre 

logement/ bâtiment. 

Utilisateur 

Indication de la 

vitesse de recharge 

convertis en km/h 

Utilisateur 
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En descendant plus bas vous aurez accès à d’autres informations sur vos 

consommations électriques. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

La ligne « Grid » correspond 

à la consommation de votre 

logement/bâtiment en 

direct. 

La ligne « Nom d’utilisateur » 

correspond à la 

consommation de votre borne 

de recharge Smappee. 

Nom d’utilisateur 
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2. Réglage 

 

Partager l’accès de la borne à un autre compte utilisateur 

 

➢ Allez dans l’onglet « Réglages » en bas à droite  

➢ Cliquez sur l’icone 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

➢ Cliquez sur « Partagez ce lieu ». Vous devez ensuite écrire le nom d’utilisateur 
du compte auquel vous souhaitez le partager. ATTENTION : vous devez inscrire 

le nom d’utilisateur de la personne exactement comme il est indiqué 

(majuscule, caractères spéciaux etc.) 

 

 

 

 

 

 

 

 

Nom d’utilisateur 
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3. Tarif d’électricité  

 

Dans l’onglet « Réglage » puis « Tarifs », vous avez la possibilité : 

 

▪ De configurer vos tarifs d’électricité statique ou dynamide 

▪ D’ajouter une gestion heure pleine/ heure creuse  
▪ Gérer les jours fériés 
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4. Centre de contrôle 

 

Depuis l’onglet « contrôle » vous avez accès a plusieurs paramètres. 

 

➢ Cliquez ensuite sur l’onglet « Appareil intelligent »   

▪ Depuis cet onglet vous avez accès aux différents paramètres de votre 

borne de recharge Smappee. 

▪ Si vous changez de mode de recharge cela interrompras la recharge en 

cours 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Réglage de la 

lumière Led en 

façade de la borne 

La recharge intelligente permet de 

créer un programme horaire. 

Cette option permet une gestion 

intelligente de votre recharge si vous 

possédez un abonnement heure 

pleine/ heure creuse. 

Le « Solaire uniquement » est 

utilisable uniquement si vous 

possédez des panneaux 

photovoltaïques. Cette 

fonctionnalité permet de recharger 

votre véhicule en fonction de votre 

production ou en mix. 
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Le câble de chargement doit toujours être déconnecté d’abord du côté du 
véhicule. La borne possède un verrouillage mécanique identique a celui de la 

voiture. 
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1. Dashboard web 

 

L’application smappee est également ordinateur via une page web. 

Entrée « smappee dashboard » dans votre navigateur web ou l’url ci-dessous : 

https://dashboard.smappee.net/login 

 

 

 

➢ Vous devez vous connecter avec le même identifiant et le même mot de passe que 

l’application 


